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一、技术部分
包括但不限于：
1、方案一和方案二的具体服务方案（包括但不限于调研公告第一条第（五）项要求的服务内容）；
2、方案一和方案二的维保服务的技术规格参数；
3、售后服务方案（包括但不限于应急预案、培训方案和售后服务方案等）；
4、其他要求（如是否能够合法获得试用在有效期内的原厂高级故障诊断软件维修钥匙，并保证不违反国家有关知识产权的法律规定等）。

二、商务部分
包括但不限于：
1、服务响应时间、售后服务能力、工程师资质等。
2、国内、省内类似业绩（提供近三年合同关键页复印件）。
3、附近售后服务机构情况。
4、履约验收方案及考核方案。
5、其他需说明的事项及增值服务。


三、价格部分

方案一和方案二分别报价，并请注明结算方式。
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